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o Matthieu Cisel,  
Enseignant-Chercheur

Comment utiliser les cours en 
ligne sur FUN pour recruter dans 
des filières de l’enseignement 
supérieur ?



3

#SFUN22

Contexte

ATELIER 4
30 juin 2022

Recruter en formation initiale et continue
dans un domaine ultra-compétitif ?



Un Bachelor en Data Science
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Stratégie(s) de recrutement suite à une crise COVID

• Profils internationaux (Chine, Inde, etc.)

• Néo-bacheliers scientifiques français

Objectif : s’adresser à des néo-bacheliers (et à leurs parents)
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Développer la formation continue en ligne
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Nécessité de développer des ressources 
propres : le DU Data Analyst et les « SPOC »

• Nombreux Diplômes Universitaires (DU)
• Aucun DU en ligne, seulement des Masters

Une offre de formation continue en 
développement à CY Cergy Paris Université
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Le MOOC, une alternative aux sites de 
référencement classiques ?
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Les MOOC
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Marketing de contenu et recrutement
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MOOC et recrutement d’étudiants : un ancien sujet
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Des liens de cause à effet difficiles à évaluer
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Des MOOC « vitrines de formation » et pour le DU 
Data Analyst, et pour le Bachelor Data Science
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Des inscriptions mais très peu d’impact

• Des inscriptions, très peu d’impact

• Public de lycéens minoritaire sur FUN

• Les étudiants putatifs anglophones 
ne peuvent pas réellement être 
atteints





Discussions pauvres, et restrictions sur l’usage des mails
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#SFUN22L’effet « content marketing » joue à plein. 
Des MOOC équivalents ne détaillant que 
le syllabus n’ont pas cet effet
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De par la formulation du titre, beaucoup moins 
d’inscrits
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De par la formulation du titre, beaucoup moins d’inscrits
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#SFUN22Mais le MOOC qui a vraiment marché pour 
le recrutement parle peu du D.U.
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#SFUN22Au-delà de l’information, du contenu 
pour permettre un apprentissage
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La logique de l’entonnoir
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Logique d’entonnoir du marketing : 
inscription au MOOC = intérêt

Une conversion de 0.1% des 17.000 
inscrits suffit à rendre le DU viable
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… à l’outil de formation de notre université
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Élément différenciant / plateformes classiques d’annonce de formation ? 
L’incarnation (différencie également du e-learning classique)
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L’apprenant comprend mieux de quoi il retourne : 
c’est du marketing de contenu (content marketing)

Il développe une forme de relation particulière 
avec l’instructeur en amont de la formation (si c’est 
le même)
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Du MOOC aux SPOC
Succès passés – risques d’autophagie
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MOOC, marketing de contenu, et formations 
courtes de type SPOC

• Payantes (600-800 euros)

• Tester différentes hypothèses









Un ancien MOOC de CYU sur FUN « SPOCifié »
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CPF et financement de la formation 



40

#SFUN22

Le nerf de la guerre, l’inscription rapide 
au RNCP ou au RS (registre spécifique)

• Deux itérations minimum puis 6 mois 

• Tester différentes hypothèses pour la validité d’une 
telle approche avec le schéma entonnoir MOOC > 
SPOC
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• Changer de titre entre le MOOC et le SPOC ?

• Quelle intersection entre MOOC et SPOC ?

• Faire disparaître le MOOC quand le SPOC arrive ?
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Conclusion

PLÉNIÈRE
29 juin 2022

Les ressorts de la visibilité, nerf de la guerre

Comment capitaliser sur une communauté 
d’apprenants ? 



MERCI
de votre attention
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